\‘/ﬂ LaserlLea p® Miss3o, Visdo, Valores e Politica da Qualidade

A LaserLeap Technologies pretende tornar-se uma referéncia internacional na administracao
transdérmica de farmacos com um produto diferenciado que permite permeabilizar a pele de

forma rapida, segura, indolor e reversivel.

Satisfacao: dos Clientes e Restantes partes interessadas
Seguranca: Das pessoas e dos processos

Exceléncia: na prestagao do servigo

A implementacdo de um Sistema de Gestdo de Qualidade (SGQ) permite, a LASERLEAP, garantir
a otimizacio dos seus produtos e servicos: identificando, planeando, executando e verificando os
processos necessarios para satisfazer os requisitos dos seus clientes e restantes partes

interessadas.
A Direcdo Executiva define como principios orientadores da nossa atividade:

e Responder as necessidades e expectativas dos clientes e restantes partes interessadas, de
forma a garantir a sua satisfagao; :

e Promover o desenvolvimento das competéncias dos colaboradores, para que executem
as suas funcodes de acordo com elevados padrées de qualidade;

¢ Desenvolvimento continuo de novas aplicagdes, visando alcancar a exceléncia;

e Estar atenta as exigéncias do mercado, no que respeita a identificacdo de novas areas de
negocio;

e Cumprir com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis aos produtos e servigcos.

e Assumir o compromisso com a melhoria continua da eficacia do SGQ.
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